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™ I m POLITICA DE DONATII

1) Preambul

Tn conformitate cu Codul de Conduita al Telekom Romania Mobile Communications S.A., Telekom
Romania Mobile Communications S.A. ("Telekom Romania Mobile") ca membru responsabil al
societatii promoveaza si sustine educatia, cultura, antreprenoriatul, preocuparile sociale, grupurile
sociale vulnerabile, copilaria, sportul si mediul, sub forma de acordare de numerar sau in natura
(de exemplu, servicii), in limitele capacitatilor sale economice si a legislatiei care guverneaza
functionarea sa.

Telekom Romania Mobile aspira sa-si iTmbunatateasca sustenabilitatea afacerii in toate actiunile,
contribuind astfel la sustinerea economiei, a societatii in general, precum si la protejarea mediului.
Modelul de afaceri al Grupuluiisi propune sa creeze valoare pentru actionarii Grupului, dar si pentru
clientii sai, societate si angajatii sai. Principiile de dezvoltare durabila sunt incorporate in
operatiunile Grupului, iar prioritatile sale sunt evidentiate in cele patru piloane strategice:

- Piata

- Angajatii

- Societatea
- Mediul

Telekom Romania Mobile este constienta de responsabilitatea sa sociala si de mediu si, prin
urmare, Telekom Romania Mobile implementeaza activitati sociale/non-profit.

Telekom Romania Mobile considera ca furnizarea de sprijin pentru proiecte si initiative non-profit
prin Donatii reprezinta doar un aspect al acestui angajament social.

2) Scop

Scopul Politicii de Donatii a Telekom Romania Mobile (Politica) este de a asigura activitati de
Donatie consistente si standardizate de catre Companie in domeniile de actiune definite de
strategia de Dezvoltare Durabild. in acest scop, procedurile specifice si transparente care trebuie
aplicate obligatoriu la evaluarea si implementarea Donatiilor sunt descrise in Politica.

Unele aspecte importante ale Politicii sunt urmatoarele:

e definirea termenului de Donatie,
e Donatii acceptabile si neacceptabile,
e proceduri de aprobare pentru Donatii,
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e pastrarea increderii publice pentru fiecare companie,

® asigurarea beneficiilor pentru societate,

® asigurarea echitatii astfel incat toate partile interesate sa aiba oportunitati egale pentru
potential sprijin.

3) Ariade Aplicare

Politica se aplica la nivelul Telekom Romania Mobile si este adresatd persoanelor responsabile
pentru luarea deciziilor privind Donatiile, precum si tuturor celor implicati in procedurile Politicii in
general.

Politica stabileste un cadru de actiune pentru toate persoanele si unitatile de afaceri direct
implicate in planificarea, implementarea si urmarirea activitatilor de Donatie.

La implementarea Politicii, se vor respecta legislatia actuala in vigoare si Regulamentele existente
adoptate si agreate colectiv.

Politica este, de asemenea, in concordanta cu Codul de Conduita Telekom Romania Mobile.

Urmatoarea unitate de afaceri care este responsabila de Donatii va fi mentionata in continuare ca
"Departamentul competent pentru Donatii".

4) Drepturi de Acces

Accesul la Politica este permis tuturor angajatilor Telekom Romania Mobile.
5) Descriere

5.1) Definitii

e Donatie: O Donatie este o furnizare de numerar sau in natura (de exemplu, furnizarea de
servicii sau articole) de valoare, fara plata unei contraprestatii de catre beneficiarul
Donatiei si fara a se astepta beneficii de retur de la donator. Compania are dreptul sa
solicite documentatie specificd pentru a verifica ca Donatia a fost utilizata in scopul pentru
care a fost furnizata.

e Donatie in Numerar: O Donatie in Numerar este orice Donatie facuta prin furnizarea de
numerar.

O Donatie in Numerar poate include si:

(a) un Grant, adicd furnizarea de asistenta financiara care finanteaza un individ sau o
organizatie pentru a dezvolta un proiect specific. Un Grant poate fi combinat si cu o Donatie
in natura, de exemplu, servicii.
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5.2)

(b) Burse care sunt acordate studentilor universitari remarcabili care se confrunta cu
probleme financiare si sociale, in conformitate cu termenii fiecarui Program de Burse adoptat
de Companie, pentru a contribui la educatie si inovatie.

Donatie in Natura: Donatia in naturd este orice donatie non-cash, cum ar fi, in mod
indicativ, urmatoarele: Web Hosting, conexiuni Internet, dispozitive de telefonie mobil3,
echipamente de telecomunicatii, servicii de telefonie mobild, produse si echipamente
esentiale, utilizate Tn scopuri caritabile, bilete sau invitatii pentru ONG-uri etc.

Distinctia intre Donatie si Sponsorizare: Spre deosebire de Donatie, asa cum este definita
mai sus, o Sponsorizare este contributia pentru care persoana care o oferd (sponsor)
primeste in schimb beneficii adecvate de la persoana care o primeste (sponsorizat).

Sectoare de Donatii

Cultura

Donatii care vizeaza sprijinirea restaurarii, intretinerii si modernizarii infrastructurii de
telecomunicatii si digitale a monumentelor cu mare importanta nationala. Aceste
monumente pot fi, Tn mod indicativ: situri arheologice, biserici, manastiri etc.

Sport

Sprijinirea echipelor/evenimentelor sportive ale
organizatiilor/cluburilor/facilitatilor/asociatiilor de fincredere, legal constituite si
recunoscute de autoritatea de stat competenta, atat in sectoarele sportive profesionale,
cat si in cele neprofesionale.

Copilarie
Sprijinirea proiectelor, institutiilor sau/si ONG-urilor care promoveaza si au grija de copiii in

nevoie, precum si de bunastarea si dezvoltarea copiilor.

Educatie si Inovatie
Donatii care vizeaza sprijinirea si promovarea educatiei si/sau inovatiei pentru toate

varstele.

Antreprenoriat
Sprijinirea proiectelor, institutiilor sau/si ONG-urilor care promoveaza antreprenoriatul.

Persoane in nevoie/Grupuri Sociale Vulnerabile
Donatii care vizeaza sprijinirea persoanelor in nevoie/grupurilor sociale vulnerabile, fie la
nivel national, fie la nivel international.

Mediu
Donatii care contribuie la protectia mediului.
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e Sanatate
Cooperarea cu institutiile de sanatate, adica spitale publice sau private.

e Tehnologie / accesibilitate digitala
Donatii care vizeaza furnizarea de instrumente si echipamente tehnologice de baza care
contribuie la modernizarea tehnologica si asigura accesul egal la societatea digitala si
acoperirea nevoilor conexe, inclusiv sprijinirea nevoilor de aparare/securitate nationala.

e Strangere de fonduri pentru cauze sociale
Contributia la desfasurarea strangerilor de fonduri prin intermediul propriilor servicii de
telecomunicatii, precum si Donatii in cadrul initiativelor de strangere de fonduri pentru
cauze caritabile sau sociale (de exemplu, maratoane TV, maratoane radio etc.).

e Ajutor in Situatii de Urgenta
Donatiile de acest tip cauta sa sprijine imediat urgentele nationale/internationale prin
asigurarea continuarii constante a canalelor de comunicare si prin donarea de fonduri si
echipamente sau alte produse necesare (cum ar fi alimente, bauturi, paturi etc.), in
conformitate cu sectiunea 5.7.2.4 "Procesul de luare a deciziilor pentru Donatii in cazul
Ajutorului in Situatii de Urgenta".

5.3) Beneficiarii Donatiilor

Strategia de Donatii a Companiei va sprijini doar acele organizatii non-profit (ONG-uri) si alte
institutii care isi pot demonstra eficacitatea in atingerea obiectivelor declarate si sunt bine
administrate si stabile din punct de vedere financiar. Telekom Romania Mobile doreste sa sprijine
organizatii si institutii non-profit de incredere ale caror valori si obiective sunt in conformitate cu
valorile si obiectivele Telekom Romania Mobile. Sprijinul nu se limiteaza la ONG-uri si institutii cu
sediul Tn tara.

Telekom Romania Mobile poate realiza Donatii si in organizatii profitabile, atata timp cat acestea
initiaza eforturi pentru a sprijini organizatii non-profit, institutii sau persoane in nevoie (de
exemplu, canale TV/Radio pentru Maratoane etc.), in masura in care integritatea si transparenta
sunt asigurate.

5.4) Criterii Generale de admisibilitate

Urmatoarele criterii de admisibilitate se aplica tuturor Donatiilor:

Interdictia de a oferi mita si de a acorda avantaje necuvenite: Indiferent de beneficiar sau de
organizatia beneficiarului, Donatiile nu trebuie oferite, promise sau acordate in scopul influentarii
deciziilor partenerilor de afaceri sau ale membrilor sectorului public. Se vor respecta suplimentar
politicile existente care guverneaza prevenirea coruptiei si a conflictelor de interese si acordarea
de beneficii.
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Transparenta: Donatiile trebuie sa fie transparente, beneficiarii si scopurile lor divulgate, iar scopul
lor verificabil, conform cererii scrise relevante a partii solicitante, si toate acestea ar trebui
documentate.

Evitarea Conflictelor de Interese: Deciziile privind acordarea Donatiei, in ceea ce priveste selectia
beneficiarilor Donatiei si a sumelor Donatiei, nu trebuie sa fie legate de preferinte personale sau de
alte motive, iar orice conflicte de interese ar trebui evitate.

Caracterul adecvat al sumei/costului Donatiei: Toate Donatiile trebuie sa se incadreze in limite
adecvate, tindnd cont de situatia financiara a Companiei si de scopul Donatiei. Costul Donatiei
trebuie sa fie definit si justificat Tn mod clar.

Scopul propus al Donatiei: Donatiile trebuie facute pentru scopuri utile si realizabile a caror sprijin
contribuie la acceptarea sociald a Companiei, ca ,,bun cetdtean corporativ". In plus, toate Donatiile
trebuie sa fie compatibile cu Statutul beneficiarului de Donatie (atata timp cat entitatea juridica a
beneficiarului necesita existenta unui astfel de Statut).

Integritatea/Fiabilitatea beneficiarului: In orice caz, in masura in care este posibil, se va efectua o
verificare prealabila (due diligence) a beneficiarului.

Relatia anterioara cu Telekom Romania Mobile: Experienta anterioara pozitiva afecteaza pozitiv
evaluarea oricarei posibile noi solicitari. O Donatie nu constituie/garanteaza dreptul la sprijin
suplimentar sau regulat.

Deductibilitate fiscala: Regula generalad cu privire la Donatii este ca, conform legislatiei fiscale
romanesti, acestea sunt considerate cheltuieli nedeductibile fiscal. Daca Donatiile, asa cum sunt
definite la paragraful 5.1) de mai sus, indeplinesc criteriile legale si fiscale pentru a se califica drept
sponsorizare, acestea ar fi in continuare tratate ca nedeductibile, dar compania poate beneficia de
credit fiscal pentru cheltuiald. Cu toate acestea, eligibilitatea de a beneficia de creditul fiscal la
nivelul companiei este, de asemenea, supusa unor reglementari legale si fiscale specifice.

Daca Donatiile, asa cum sunt definite la paragraful 5.1) de mai sus, indeplinesc criteriile legale si
fiscale pentru a se califica drept burse ("burse private"), cheltuiala poate fi tratatd ca deductibild
fiscal cu anumite limitari, asa cum prevede legea fiscala aplicabila.

Reglementarile legale si fiscale se pot schimba in timp, deoarece mediul fiscal romanesc este volatil
si imprevizibil. Prin urmare, se recomanda sa consultati intotdeauna specialisti locali in domeniul
fiscal si juridic Tnainte de a incheia acorduri de donatii, sponsorizari, burse sau orice alte acorduri
similare.

5.5) Donatii Neacceptate

Compania nu va dona catre persoane fizice private sau conturi private sau catre persoane sau
organizatii care ar putea dauna reputatiei Companiei.

Mai mult, Telekom Romania Mobile nu va dona organizatiilor politice sau initiativelor sau
proiectelor cu motive politice. Telekom Romania Mobile nu va sprijini organizatii religioase, cu

Version: 3.0



PL4.ECCI.O1 Level of Detail

| B 3
I DONATION POLICY

exceptia cazuluiin care acestea sunt angajate in proiecte semnificative care aduc beneficii societatii
si sunt direct legate de sectoarele strategice principale ale acestei Politici.

5.6) Bugetul pentru Donatii

5.6.1) Bugetul pentru Donatii OTE

Consiliul de Administratie al Companiei decide anual asupra bugetului total al Companiei, din care
face parte si bugetul pentru Donatii..

5.6.2) Venituri din promotii speciale

Donatiile care sunt facute din venitul din promotii speciale (de exemplu, SMS in timpul perioadelor
festive precum Craciunul) sau campanii publicitare (inclusiv participarea clientilor la strangerea de
fonduri) nu vor fi stabilite Tn raport cu bugetul aprobat pentru Donatii, cu conditia ca suma total3
donata sa fi fost achizitionata in modurile mentionate mai sus. Orice alte Donatii trebuie incluse si
ramane in limitele bugetului aprobat pentru Donatii. Toate criteriile de admisibilitate pentru Donatii
trebuie indeplinite.

5.7) Procedura pentru Donatii

O conditie necesara pentru a asigura ca activitatile de Donatie ale Companiei sunt transparente si
in conformitate cu legea si Politicile pe care Compania le-a adoptat este de a asigura ca activitatile
de Donatie sunt pe deplin documentate in conformitate cu paragraful 5.9.

5.7.1) Solicitari pentru Donatii

All Donations requests must be made in writing to Company’s competent Donation Department,
Toate solicitarile de Donatii trebuie facute in scris catre Departamentul competent pentru Donatii
al Companiei, furnizdnd urmatoarele detalii:

e numele beneficiarului Donatiei (organizatie/ONG, institutie a sectorului public etc.),
numar de telefon, adresa si detalii ale persoanei de contact;

e scopul actiunii/programului/evenimentului pentru care este solicitat sprijinul, inclusiv
informatii de context;

e suma sau tipul de sprijin solicitat;

e rezultate/beneficii ale unui astfel de sprijin;
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e alte posibile surse de finantare.

Solicitdrile trebuie trimise Companiei intr-o perioada rezonabila de timp inainte de finalizarea
anticipatd a programului/evenimentului/actiunii relevante. Solicitarile de Donatii adresate
Companiei ar trebui transmise Departamentului competent pentru Donatii al Companiei, pentru a
fi inregistrate in bazele de date/protocoalele respective.

5.7.2) Procesul pentru Solicitari de Donatii

Urmatorii sunt pasii generali pe care toate companiile Grupului trebuie sa-i urmeze in ceea ce
priveste solicitarile de Donatii, fara a aduce atingere, totusi, legislatiei in vigoare, conform careia
este posibil sa existe cerinte diferite (de exemplu, anumite Donatii pot necesita rezolutia organelor
specifice ale Companiei sau/si ale beneficiarului Donatiei, redactarea contractului etc.).

5.7.2.1) Aprobarea Solicitarilor de Donatii (cu exceptia Ajutorului in Situatii de Urgenta)

Daca Departamentul competent pentru Donatii a evaluat pozitiv o solicitare de Donatie, acesta
redacteaza o nota de aprobare si o comunicd Departamentului de Conformitate pentru acord.
Departamentul competent pentru Donatii va furniza toate documentele relevante
Departamentului de Conformitate pentru a evalua aplicarea politicii si pentru a evalua cererea de
Donatie in lumina legislatiei aplicabile (inclusiv legislatia anticoruptie).

Mentionam ca trebuie efectuata o Verificare de Integritate, in conformitate cu prevederile
PR.EINT.01.06 - Procesul de Management al Conformitatii - Verificarea de Integritate" in cazurile:

e Donatie catre ONG
e Donatie peste 25.000 €, sau
e daca se considerd necesar, datorita profilului institutiei care solicita donatia.

Daca rezultatele verificarii de integritate releva elemente de risc (publicatii negative, incalcarea
legislatiei nationale si/sau internationale sau conflict de interese), nu se va acorda acordul de catre
Departamentul de Conformitate pentru cooperarea cu institutia/ONG-ul.

Apoi, daca Conformitatea ofera acordul relevant in urma verificarii de Conformitate sau a verificarii
de integritate a institutiei, donatia va fi aprobata de Directorul Resurse Umane, Transformare si
Guvernanta. Donatiile de peste 30.000 € vor fi aprobate si de CEO.

Aprobarile de mai sus se aplica donatiilor care fac parte din Sectoarele de Donatii (paragraful 5.2).
Orice donatii care nu sunt incluse Tn Sectoarele mentionate mai sus trebuie sa fie aprobate in mod
exceptional de Directorul Resurse Umane, Transformare si Guvernanta si apoi, indiferent de suma,
si de CEO.
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O lista a tuturor donatiilor efectuate pana la 30.000 € (tip, continut, suma, unitate solicitanta) va fi
pregatita trimestrial de Directorul Departamentului Juridic, Confidentialitatea Datelor,
Conformitate, Mediu si Coordonator ISO in colaborare cu Directorul Resurse Umane, Transformare
si Guvernanta, si o prezentare relevant la Intalnirea de Management va fi realizatd trimestrial.

in plus, fird a aduce atingere oriciror dispozitii contrare ale legislatiei in vigoare, se aplica
urmatoarele:

® Nu este necesar un acord scris privind Donatiile.

e Plata este efectuata conform termenilor de plata aprobati de Companie.

5.7.2.2) Respingerea Solicitarilor de Donatii

Pentru Donatiile care sunt evaluate negativ de catre Departamentul competent pentru Donatii: se
trimite o scrisoare/e-mail de respingere solicitantilor, explicind motivele respingerii.

5.7.2.3) Solicitari adresate direct biroului CEO

Solicitarile adresate direct biroului CEO sunt transmise Departamentului competent pentru
Donatii pentru procesare ulterioara.

5.7.2.4) Procesul de luare a deciziilor pentru Donatii in cazul Ajutorului in Situatii de Urgenta

n cazul dezastrelor sau a altor evenimente majore cu o mare relevantd pentru public (cum ar fi
cutremure, incendii, atacuri teroriste, accidente, inundatii etc.), deciziile privind participarea si
contributia Companiei la public trebuie luate rapid si imediat luand in considerare si cazul unei
actiuni la nivel de Grup.

Atunci cand se decide asupra participarii si contributiei Companiei in cazul unei situatii de urgenta,
urmatoarele, printre altele, ar trebui luate in considerare:

Donatie Tn natura (si servicii) sau
Donatie Tn Numerar
Bugetul si valoarea furnizarii Donatiei

Beneficiarii Donatiei si orice cerinte speciale din legislatia in vigoare pentru unii dintre
acestia (de exemplu, institutii ale sectorului public)

Domenii strategice de afaceri si
e Mijloace de comunicare de sprijin
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Procesul de luare a deciziilor:

Managerul Departamentului Competent pentru Donatii este responsabil pentru propunerea de
Donatie.

Directorul Departamentului Juridic, Confidentialitatea Datelor, Conformitate, Mediu si
Coordonator I1SO fsi da acordul cu privire la indeplinirea cerintelor acestei Politici (inclusiv
evaluarea riscurilor de coruptie sau a altor riscuri).

CEO-ul sau Consiliul de Administratie al Companiei aproba Donatia in functie de suma
acesteia si in conformitate cu regulile interne aplicabile, pe baza recomandarii
Directorului Resurse Umane, Transformare si Guvernanta.

Daca se considera necesar de catre cei mentionati mai sus, urmatorii vor fi consultati:
o Continuitatea Afacerii

O Alte Unitati de Operationale relevante

Implementare

Monitorizare
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5.8) Monitorizarea Donatiilor- Evaluare
Compania evalueaza Donatia conform criteriilor de evaluare.

Dupa ce procesul de Donatie este incheiat, beneficiarul Donatiei va trimite, la cererea
departamentului competent, o scrisoare de multumire sau chitanta de donatie corespunzatoare,
informand compania ca Donatia a fost primita.

Telekom Romania Mobile ar trebui sa monitorizeze, in general, urmatoarele:

conformitatea cu politicile interne;
atingerea obiectivelor Donatiei;
beneficiul pentru Grupul OTE si societate;
respectarea termenilor Donatiei.

5.9) Documentarea Donatiilor

Datele legate de donatii trebuie pastrate pe termen nelimitat, intr-un fisier electronic/baza de date,
care contine, cel putin, urmatoarele (in functie de tipul solicitarii si de informatiile relevante
disponibile):

Solicitarea

Data la care a fost primita solicitarea

Scurta descriere a donatiei

Departamentul responsabil pentru implementare

Suma donatiei

De asemenea, trebuie pastrate urmatoarele documente, cel putin:

e Evaluarea de catre departamentul de Conformitate (pentru cel putin 3 ani)
e Nota de aprobare (pentru cel putin 3 ani)
e Scrisoarea de multumire sau chitanta de donatie de la beneficiar (pentru cel putin 3 ani)

5.10) Beneficii din Donatii

Compania poate solicita o recunoastere, asa cum se mentioneaza in criteriile de evaluare de mai
sus (par. 5.8), ca singurul beneficiu in schimbul furnizarii Donatiei in numele Companiei. (par. 5.8),
as the only benefit in return for the Donation provision on behalf of the Company.
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5.11) Politici si Legislatie Relevante

1. Telekom Romania Mobile a adoptat o serie de alte politici, in conformitate cu Codul de Conduita,
care sunt relevante si ar trebui luate in considerare inainte de luarea unei decizii. Aceste Politici
sunt urmatoarele:

e Politica privind Evitarea Coruptiei si a altor Conflicte de Interese
e Politica de Beneficii

2. Fiecare Donatie trebuie sa respecte pe deplin legislatia in vigoare (de exemplu, Legislatia privind
donatiile de bunuri, servicii sau lucrari catre institutiile sectorului public, Legislatia anti-mita,
Legislatia anti-coruptie etc.), chiar si atunci cand aceasta contrazice prevederile Politicii actuale.

5.12) Consecintele Nerespectirii acestei Politici Telekom Romania Mobile

Tnclcérile acestei Politici pot duce la riscul de riaspundere si daune aduse reputatiei Telekom
Romania Mobile si/sau organelor sale. Abaterea intentionata va fi pedepsita in conformitate cu
dispozitiile aplicabile ale legii. Tncilcarile dispozitiilor legale referitoare la donatii vor avea
consecintele pe care legislatia relevanta le prevede.

Pentru raportarea oricaror incadlcari impotriva acestei Politici de Grup, urmatoarele canale sunt
disponibile pe site-ul web al Telekom Romania Mobile, in sectiunea "Raportarea Abaterilor" a
Conformitatii: whistleblowing.mobil.ROUO2 @telekom.ro  sau prin "Formularul Electronic de
Avertizare".

5.13) Intrareain vigoare si Revizuirea Politicii

Aceasta Politica intra in vigoare in ceea ce priveste Telekom Romania Mobile Communications.
prin decizia Consiliului sdu de Administratie.

in cazul oriciror amendamente necesare ale Politicii, se vor aplica prevederile Politicii
PL1.EPRM.01 "Aprobari pentru Politicile / Procesele / Procedurile Corporative" cu privire la
Politicile de Conformitate.
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